El ayuntamiento de Valdivia ofrece
ya a los ciudadanos la posibilidad
de realizar tramites con el
certificado digital.

La Oficina Virtual de la Entidad Local Menor de
Valdivia permite la gestion por Internet de
tramites administrativos y personales que hasta
el momento solo podian ser realizados
presencialmente.

Los ciudadanos pueden presentar documentos y
tramitar electrénicamente desde su ordenador,
a través de la sede electrénica la entidad,
www.elmvaldivia.es con su firma digital.

La Entidad Local Menor
generara un justificante de
entrega por el que el
ciudadano tendra la
seguridad de que su

solicitud o
. notificacion ha sido
e e recibida.
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¢ Qué se

necesita para acceder a la Oficina
Virtual y registrar o tramitar
electrénicamente?

Solo es necesario disponer de un ordenador
conectado a Internet y tener un
certificado digital o el DNI :
electroénico. Con los g
navegadores de Internet mas
usuales ya se puede tramitar.

éSon validos los documentos que
se presentan y los certificados y
documentos que se obtienen?

La legalidad y garantia del
registro  electrénico  estan
basados tecnologicamente en

procesos de firma electronica
avanzada. I’J x‘)

Todos los documentos que § 3

se obtienen viene firmados

electronicamente y disponen de huella digital y
marcas de verificacion.

Una nueva forma de
realizar los tramites
con tu Ayuntamiento

¢, Como se accede a la
Oficina Virtual /
Administracion
— Electronica del
"y Ayuntamiento?

Tienes que acceder a la web de la
Entidad Local Menor www.eimvaldivia.es Yy alli
pinchar en el logotipo “@Administracion
Electronica” que aparece a la izquierda.
Aparecera entonces la pagina virtual del
Ayuntamiento (ver imagen ‘“Ayuntamiento
Virtual” al final de este mismo triptico). Desde
ella podras tramitar y registrar.

¢ Qué opciones hay disponibles
una vez que haya entrado en la
Oficina Virtual?

Una vez que te hayas identificado con tu firma
digital o DNI electrénico se te ofreceran varias
opciones y posibilidades de interactuar: verificar
documentos que hayan sido obtenidos a través
de la misma, ver las diferentes posibilidades y
operaciones disponibles o acceder a la Carpeta
del Ciudadano.

¢ Qué es eso de la Carpeta del
Ciudadano?

La denominada Mi Carpeta y
Mis Tramites va a ser donde

se almacene toda la T
informacion electrénica que | .

se haya generado, tanto por

el Ciudadano como por el

Ayuntamiento. Alli se podran

obtener los documentos, ver el estado de
tramitacion, obtener copias certificadas, seguir
los expedientes, anadir nuevos documentos a los
presentados, etc. En definitiva, va a ser el nexo
de union virtual entre el Ciudadano y el
Ayuntamiento y viceversa

¢ Qué tramites se pueden realizar?

A la vuelta encontraras los tramites que en este
momento se pueden realizar. Pero esto es solo
el comienzo. Poco a poco iremos incorporando
nuevos tramites que permitan poder tener el
ayuntamiento en nuestra casa.


http://www.castuera.es/
http://www.castuera.es/

TiLANITES

nicio Contacto
AYUNTAMIENTO VIRTUAL u *
. BUSCAR [ax]
Ayuntamiento » Municipio » Ultimas Noticias » E-Mail »  Oferta Laboral » Busqueda avanzada
Tnicio »

Enviar [ Imprimir 23

ArCEs0SRERIDNS Administracién Electrdnica

Imagenes El ayuntamiento de Castuera oftece ya 3 los ciudadonos la posibiidad de realzar
trémites con &l certifican digial,

A continuzcien pueden ver un listado con los tramites onvline que permite este
ayuntarniento;
administracion
€ Padrdn de Habitantes:
.

electrénica Jarte de Empacanamient
» Certficado de Empadronamien
hio de Datos P

*Registro de entrada. Registro
y electrénico/telematico:

= Consulta de Datos Persanales

Entidad Local Menor de

= Consulta de Hoja Padran:

Oferta Laboral

L n
Selesciane.. 2] Registro de Entrada, Registro Telematico: (e] A d d d I V I
o de Fuftara i VISO de Clugadanos
AYUDA PARA NAYEGAI * Redamaciones, Quejas v Sugerencias
lavegue por la it
ayua qusda,

R
b con nuestra « Placa de ado Permanente:

o Reclamaciones, quejas y sugerencias
o Alegaciones
S b o Pliegos de descargo de multas
ol A B [ n ° Solicitudes generales

astuera | Deportes o La
< 1 Flnn Canfro Criral

Pagina web: AyuniciES *Ademas, en breve, tramitaciones

completas de expedientes de:
o Licencias de obras
Mi Perfil Desconexion

, [ Tnneee o Cédulas de habitabilidad y primera
R Eata usted ns Iisn, FRpisee e Entrads - QMsrash ’ ocu pacién

*VERIFICAR |

=
[T
=
S

,»-":-N.(:&\ _._--"
N
SES

Operaciones Disponibles

o Acometidas de agua, alcantarillado y
L el saneamiento
s orsanetes o Ocupacion de la Via Publica

T e e o Actividades clasificadas

© Alta Habitantes
© Modificar Datos

© Gambiar Domicilio
* Registro de Entrada

- avu . Teléfono: 924832928
correo-e: adl.valdivia@dip-badajoz.es
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